
 الخطوة 1 
جمع المستندات اللازمة للتسجيل.

 الخطوة 2 
استكمال نموذج التسجيل في التأمين الصحي.

 ستحتاج إلى نموذجين لإثبات الهوية: يجب أن يكون كلاهما بتنسيق PDF أو JPG. ويجب أن يكونا باللغة
الفرنسية أو الإنجليزية.

إثبات هوية طفلك )شهادة الميلاد أو جواز السفر(  	•
إثبات أنك تنوي البقاء في كيبيك لمدة تزيد عن 6 أشهر: 	•

تصريح دخول لمدة تزيد عن 6 أشهر )تصريح، وثيقة هوية لحماية اللاجئين )RPID(، وما إلى ذلك(. 	o

يمكنك الاتصال بهيئة التأمين الصحي في كيبيك على الرقم 9749-561-800-1 للاستفسار عن الوثائق الأخرى المقبولة )مثل إثبات الالتحاق بالمدرسة  	o

لمدة تزيد عن 6 أشهر(.

إذا لم يكن لديك نموذجين لإثبات الهوية: 
املأ النموذج رقم 4489 – إقرار مشفوع بيمين – الوجود في كيبيك وتحديد هوية الطفل.  	-1 

لا توقع على النموذج رقم 4489 إلا في حضور أحد مفوضي حلف اليمين.

حدد موعدًًا لتوقيع النموذج. للعثور على مفوض حلف اليمين، انقر هنا.  	-2

استكمل نموذج التسجيل الإلكتروني في التأمين الصحي. 
يجب عليك ملء هذا النموذج في جلسة واحدة للموقع، حيث لا يمكن حفظه وإكماله لاحقًاً. إذا لم تتمكن من استكمال النموذج عبر الإنترنت،  	•

يرجى الاتصال بهيئة التأمين الصحي في كيبيك.

إذا وافقت هيئة التأمين الصحي في كيبيك على طلبك: 
فستتلقى بطاقة التأمين الصحي الخاصة بطفلك لاحقًاً. 	-1

فاحتفظ بالخطاب الذي يتضمن القرار )خطاب الأهلية( في مكان آمن من أجل استرداد الرسوم المدفوعة. 	-2

إذا رفضت هيئة التأمين الصحي في كيبيك طلبك: 
فسيتعين عليك دفع تكاليف الرعاية الصحية لطفلك. 	-1

فاتصل بهيئة التأمين الصحي في كيبيك على الرقم التالي لمعرفة سبب رفض الطلب: 1-800-561-9749. 	-2

 الخطوة 3  
 بعد مرور شهر إلى شهرين، ستتلقى خطابًاً من هيئة التأمين الصحي في كيبيك

تُعُلمك بقرارها.

كيفية الحصول على بطاقة التأمين الصحي )الصادرة من هيئة التأمين الصحي في كيبيك )RAMQ( )المشار إليها إجمالًاا بطاقة التأمين 
الصحي( للأطفال الذين تبلغ أعمارهم 17 عامًًا أو أقل والذين وُُلدوا خارج كيبيك 

إذا لم يكن لدى أي من الوالدين بطاقة التأمين الصحي الصادرة من هيئة التأمين الصحي في كيبيك )المُُشار إليها إجمالًاا بطاقة التأمين الصحي(

،)IFHP( هام: إذا كان طفلك يندرج بالفعل ضمن تغطية برنامج الرعاية الصحية الفيدرالي المؤقت 
.)RAMQ( فلا يجب تسجيله في هيئة التأمين الصحي في كيبيك
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إذا كان طفلك يحتاج إلى رعاية صحية.

اتصل بالرقم 811 واختر الخيار 3 للعثور على الخدمة الصحية المناسبة لطفلك.
اللقاحات الموصى بها لطفلك مجانية، سواء كان لديه بطاقة تأمين صحي أم لا. 	•

تكون الرعاية الطبية لطفلك مجانية إذا قدمت خطاب الأهلية للحصول على التأمين الصحي أو بطاقة التأمين الصحي السارية المفعول الخاصة به. 
جدد البطاقة قبل تاريخ انتهاء صلاحيتها عن طريق الاتصال بهيئة التأمين الصحي في كيبيك. 	•

أظهر بطاقة التأمين الصحي الخاصة بطفلك في الصيدلية عند استلام الدواء. 	•

قد يتم تحصيل رسوم منك مقابل خدمات الرعاية الصحية التي يتلقاها طفلك إذا:
لم تتلقى بعد خطاب الأهلية الصادر عن هيئة التأمين الصحي في كيبيك الخاص بطفلك. 	•

لم تتلقى بعد بطاقة التأمين الصحي الخاصة بطفلك أو انتهت صلاحية البطاقة الخاصة به. 	•
تم رفض طلبك للحصول على تأمين صحي لطفلك. 	•

إذا كان عليك دفع تكاليف الرعاية الصحية:
يمكنك الاتصال بهيئة التأمين الصحي في كيبيك على الرقم 9749-561-800-1 للتحقق من حالة ملف طفلك والحصول على شهادة التسجيل. 	•

احتفظ بجميع الفواتير والإيصالات. احرص على طلب إيصال حتى في حالة الدفع نقدًًا. 	•
يمكنك إكمال إجراءات تسديد المبلغ مع قسم الحسابات بالمستشفى. 	•

ترغب في طلب استرداد النفقات الطبية التي دفعتها.

يجب أن يكون لديك خطاب الأهلية الذي يتضمن تاريخ بدء تغطية هيئة التأمين الصحي في كيبيك لطفلك، بالإضافة إلى جميع الفواتير والإيصالات. 

اطلب المساعدة من إحدى المنظمات المجتمعية أو من مركز الخدمات المحلية في كيبيك )CLSC(، أو اتصل بالرقم 211. 	•
اتصل بالمستشفى واطلب التحدث إلى لجنة المستخدمين )على سبيل المثال، إذا حُُرم طفلك من الرعاية(. لن يؤثر ذلك على طلب الهجرة الخاص بك. فهذه خدمات سرية.  	•

 Équipe de proximité Périnatalité, enfance, familles et :يمكنك العثور على المزيد من المعلومات عن الدعم المتخصص في الصفحة التالية 	•
 Direction régionale de santé publique de | )فريق الدعم المجتمعي للرعاية قبل الولادة وبعدها، والطفولة، والأسر، والمجتمعات( communautés

Montréal )إدارة الصحة العامة الإقليمية في مونتريال(

تُرُجمت هذه الأداة إلى عدة لغات.

للحصول على المساعدة.

 .CoSaMi ومبادرة ،)PRAIDA( أعدتها إدارة الصحة العامة الإقليمية في مونتريال، بالتعاون مع عدد من الشركاء، بما في ذلك هيئة التأمين الصحي في كيبيك والبرنامج الإقليمي لتوطين طالبي اللجوء وإدماجهم
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الرسوم المدفوعة للأطباء:  • 
استخدم هذا النموذج لطلب استرداد تكاليف الرعاية الطبية التي تلقاها طفلك منذ تاريخ بدء تغطية التأمين الصحي الخاصة به.

الرسوم المدفوعة في العيادة أو المستشفى: اتصل بالعيادة أو المستشفى أو توجه إلى قسم الحسابات ومعك خطاب أهلية طفلك للحصول على التأمين الصحي. •
تكاليف الأدوية: توجه إلى الصيدلية لطلب استرداد التكاليف. •
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