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NOM : <NOM >

<ORDV > Bonjour, mon nom est $i. Je travaille pour la firme BIP
Recherche. Je vous appelle dans le cadre d'une étude menée par la
Direction régionale de santé publique de Montréal. Nous souhaitons en
savoir davantage sur la pratique de certaines activités de loisirs, les jeux de
hasard et la qualité de vie de la population a Montréal. Nous sollicitons
I'aide de la population pour répondre a un sondage d’'une durée d’environ
10 minutes. Les informations recueillies demeureront anonymes et
strictement confidentielles. Ces informations contribueront a orienter les
services pour la santé et la qualité de vie des Montréalais et des
Montréalaises. Votre collaboration est importante et serait grandement
appréciée. Pour assurer une bonne qualité a notre étude, il est important de
répondre a toutes les questions. Par contre, comme votre collaboration se
fait sur une base volontaire, sentez-vous bien a lI'aise de ne pas répondre a
certaines questions ou méme de mettre fin a I'entrevue a n‘importe quel
moment. (Vos informations peuvent étre retirées jusqu’a la fin de
I’entrevue, il n‘est pas possible de les retracer pour les retirer ensuite
puisque le sondage est anonyme). ***Note aux intervieweurs : -Note aux
interviewers indiquant les coordonnées d’infos du sondage disponibles au
besoin sur le site Internet de la DRSP-Montréal (infos a venir) ***Note :
Prendre rendez-vous si hon disponible. Nom RDV:<NOM > F9:<F9:0 >

Choix ‘
*Accepte - On continue 1 ;1:>

*Pas disponible - Prendre rendez-vous 2 Z;.T_

*Refus - Remercier et terminer 3 71;;

*Préfere le faire En ligne sur le web 4 N

Simple

Min=1Max=1L=1

Q1) Puis-je savoir dans quelle tranche d’ages vous étes situé ? ***Note : en
cas de refus, s'assurer que le répondant a au moins 18 ans.

Choix |
18-24 ans
25-34 ans
35-44 ans
45-54 ans
55-64 ans
65 ans et plus

*Refus, mais confirmer que le répondant
a 18 ans ou plus - POURSUIVRE

N oulh WN




*Refus, mais impossible de confirmer
que le répondant a 18 ans ou plus -
REMERCIER ET METTRE FIN AU /FIN
SONDAGE

Simple
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Q2) La premiére question porte sur I’activité physique pratiquée durant vos
temps libres. Les activités peuvent prendre la forme d’un sport, d’'une
activité de conditionnement physique («mise en forme»), de danse, de
randonnée ou de toute autre activité physique que vous pratiquez.
Habituellement, a quelle fréquence pratiquez-vous des activités physiques
durant vos temps libres ?

Choix |
Tous les jours

De 2 a 6 fois par semaine
Environ une fois par semaine
De 2 a 3 fois par mois
Environ une fois par mois
Moins d’une fois par mois
Jamais

*NSP/NRP
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Q3) La prochaine question concerne les activités artistiques ou culturelles
pratiquées durant vos temps libres, que ce soit I'apprentissage ou la
pratique de la musique, de la peinture, du chant, du théatre ou de toute
autre activité artistique ou culturelle. Habituellement, a quelle fréquence
pratiquez-vous des activités artistiques ou culturelles durant vos temps
libres ?

Choix |
Tous les jours

De 2 a 6 fois par semaine
Environ une fois par semaine
De 2 a 3 fois par mois
Environ une fois par mois
Moins d’une fois par mois
Jamais

*NSP/NRP
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Q4) Dans une journée normale, combien d’heures consacrez-vous
habituellement a des activités de loisir sur des écrans ? Par écran, on
entend télévision, ordinateur, téléphone mobile ou tablette (consulter les
médias sociaux, visionner des vidéos, jouer a des jeux, etc.).

Choix

Moins d’une heure par jour

De 1 a moins de 2 heures par jour
De 2 a moins de 3 heures par jour
De 3 a moins de 4 heures par jour
De 4 a moins de 5 heures par jour
5 heures et plus par jour

Je n'utilise pas d'écrans dans mes loisirs
*NSP/NRP
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Q5) En lien avec votre sentiment de bien-étre et votre qualité de vie en
général, vous diriez que votre utilisation des écrans dans vos temps libres a

des impacts... ?

Choix

Trés positifs

Plutot positifs

Ni positifs, ni négatifs (neutre)
Plut6t négatifs

Trés négatifs

*NSP/NRP
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DESC1) Les deux prochaines questions portent sur votre niveau de

satisfaction a I’égard de votre quartier et de vos activités de loisirs en
général.

*Continue

Simple
Min=1Max=1L=6
Q6) Afin d’associer les réponses au quartier ou vous résidez, pourriez-vous
me donner les 6 caractéres de votre code postal s'il vous plait ? (Des

mesures sont en place pour assurer la confidentialité de vos réponses en
tout temps).

A9A9A9




*NSP/NRP 999999
.. Q6A
Simple
Min=1Max=1L=2
Q6A) Dans ce cas-ci, pouvez-vous nous indiquer dans quel arrondissement
ou ville sur l'ile de Montréal habitez-vous ?
==> +1Sinon ==> Q7NON Q6=999999
Ahuntsic-Cartierville 01
Anjou 02
Cote-des-Neiges—Notre-Dame-de-Grace 03
Lachine 04
LaSalle 05
Le Plateau-Mont-Royal 06
Le Sud-Ouest 07
L'Ile-Bizard-Sainte-Geneviéve 08
Mercier—-Hochelaga-Maisonneuve 09
Montréal-Nord 10
Outremont 11
Pierrefonds-Roxboro 12
Riviere-des-Prairies-Pointe-aux-Trembles 13
Rosemont-La Petite-Patrie 14
Saint-Laurent 15
Saint-Léonard 16
Verdun 17
Ville-Marie 18
Villeray—Saint-Michel-Parc-Extension 19
Baie-D'Urfé 20
Beaconsfield 21
Cote-Saint-Luc 22
Dollard-Des Ormeaux 23
Dorval 24
Hampstead 25
Kirkland 26
Montréal-Est 27
Montréal-Ouest 28
Mont-Royal 29
Pointe-Claire 30
Sainte-Anne-de-Bellevue 31
Senneville 32
Westmount 33
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Q7) Dans quelle mesure étes-vous satisfait de votre quartier ?
Choix
Trés satisfait
Satisfait
Ni satisfait ni insatisfait (neutre)
Insatisfait
Trés insatisfait
*NSP/NRP
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Q8) Dans quelle mesure étes-vous satisfait de vos activités de loisir ?

Choix

Treés satisfait

Satisfait

Ni satisfait ni insatisfait (neutre)
Insatisfait

Treés insatisfait

*NSP/NRP
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DESC2) Les prochaines questions concernent les différents jeux de hasard
et d’argent comme les loteries de Loto-Québec, les jeux de casino, les jeux
de cartes et les autres activités ou les gens parient de I’argent. Certaines
questions ne s’appliqueront peut-étre pas a vous, mais il est important de
poser les mémes questions a tous. Les questions s’appliquent toujours aux
12 derniers mois. D'abord, au cours des 12 derniers mois...

*Continue 1 D

Simple
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Q9) Avez-vous utilisé internet soit votre téléphone mobile, ordinateur, ou
tablette pour acheter des billets de loterie comme Loto-Max, la 6/49,

Banco, ou des billets de loterie instantanée ?

Oui 1

Non 2
*NSP/NRP 9




Simple

Min=1Max=1L=1

Q10) A I'exception des billets de loterie, avez-vous utilisé internet pour
parier de I'argent a d’autres jeux comme le poker, a des événements

sportifs, a des jeux de casino ou a tout autre jeu d’argent disponible sur
internet ?

Oui 1
Non 2
*NSP/NRP 9
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Q11) Certaines personnes investissent de l'argent a trés court terme sur les
marchés boursiers, soit faire du « day trading ». Au cours des 12 derniers
mois, avez-vous dépensé de I’'argent en ligne sur les marchés boursiers en
vue de réaliser un gain immédiat (du day trading) ?

Oui 1
Non 2
*NSP/NRP 9
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DESC3) Nous allons maintenant parler des jeux de hasard et d’argent en
dehors d’internet. Pour chacun d’eux, indiquez-moi si vous y avez joué au
cours des 12 derniers mois en me répondant par oui ou par non. ***Note 1
: Au moins relancer une fois si la personne dit qu'elle ne gage aucun jeu. Si
la personne dit ne jamais gager a aucun jeu 2 fois, choisir I'option 2. C'est
SEULEMENT si la personne insiste pour dire qu’elle ne joue jamais a rien.
Autrement, ca demeure important de nommer tous les différents jeux.
***Note 2 : Important de valider que ce sont des jeux de hasard et d'argent
(JHA) hors-ligne tout au long de la prochaine section

*Continue 1 D
*La personne insiste précisant qu'elle ne 2 ==>
gage aucun jeu Q29
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Q12) Avez-vous acheté des billets de loterie comme Loto-Max, la 6/49,
Banco ou des billets de loterie instantanée a gratter ?

Simple
Min=1Max=1L=1
Q13) Avez-vous parié de I'argent dans un casino, que ce soit dans les
machines a sous ou dans les autres jeux comme le black jack, la roulette ou
autres ?

*NSP/NRP 9

Simple
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Q14) Avez-vous parié de I'argent aux appareils de loterie vidéo situés
ailleurs qu’au casino comme dans un bar, un restaurant, un salon de jeu ou
autres ?

*NSP/NRP 9
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Q15) Avez-vous parié de I'argent en jouant au bingo ou au Kinzo ?

Oui 1
Non 2
*NSP/NRP 9
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Q16) Avez-vous parié de l'argent sur des événements sportifs avec votre
entourage ou avec des paris sportifs comme « Mise-O-Jeu » de Loto-
Québec (en dehors d’'Internet) ?




Ch0|x

Oui (Valider gqu'il s'agit bien de paris
sportifs en dehors d'Internet)
Non

*NSP/NRP

Min=1Max=1L=1
Q17) Avez-vous parié de l'argent en jouant au poker (en dehors d’Internet)
?

Oui (Valider qu'il s'agit bien de poker en 1
dehors d'internet)

Non 2
*NSP/NRP 9
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Q18) A I'exception du poker, avez-vous parié de I'argent en jouant a des
jeux de cartes, d’habileté ou de société avec votre entourage ?

Oui 1
Non 2
*NSP/NRP 9
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Q19) Avez-vous parié de I'argent dans un autre type de jeu que ceux
mentionnés ?

Oui

1
Non 2
*NSP/NRP 9

SELQ20

Multiple
Min=1Max=11L=2

JHA mentionnés par le répondant

Sinon ==> DESC4NJQ9=1 OU Q10=1 OU Q11=1 OU Q12=1 OU Q13=1 OU Q14=1

OU Q15=1 OU Q16=1 OU Q17=1 OU Q18=1 OU Q19=1

$S NS=11 CO=01 PR=11 IN=Q9=1 ;CO=02 PR=10 IN=Q12=1

;CO=04 PR=8 IN=Q17=1 ;CO=05 PR=7 IN=Q1l1=1

;CO=03 PR=9 IN=Q10=1
;CO=06 PR=6 IN=Q13=1 ;CO0O=07




PR=5 IN=Q14=1 ;C0=08 PR=4 IN=Q15=1 ;CO=09 PR=3 IN=Q1l6=1 ;CO=10 PR=2
IN=Q18=1 ;CO=11 PR=1 IN=Q19=1 ;

- Billets de loterie en ligne 01
- Billets de loterie en dehors d'internet 02
- Autres jeux d'argent disponible sur 03
Internet

- Poker hors-ligne 04
- Investissements de type « Day trading 05
»

- Casino 06
- Appareils de loterie vidéo situés ailleurs 07
qu'au casino

- Bingo ou Kinzo 08
- Paris d'argent sur des événements

sportifs comme « Mise-O-Jeu » de Loto- 09

Québec ou avec votre entourage

- Jeux de cartes, d'habilité ou de société
avec votre entourage et avec paris 10
d'argent a I'exception du poker

- Autres jeux avec paris d'argent que
ceux mentionnés

Simple
Min=1Max=1L=1
Q20) En considérant I'’ensemble de vos activités de jeux de hasard et
d'argent des 12 derniers mois, environ a quelle fréquence avez-vous joué ?
Voici un rappel de la liste des activités de jeux de hasard et d'argent que
vous aviez dit avoir jouer au cours des 12 derniers mois :
<SELQ20:1><SELQ20:2><SELQ20:3><SELQ20:4><SELQ20:5><SELQ20:6>
<SELQ20:7><SELQ20:8><SELQ20:9><SELQ20:10><SELQ20:11> Veuillez
me donner la fréquence la plus élevée parmi les types de jeux de hasard et
d'argent joués. ***Note : Si plusieurs fréquences différentes selon les
types de jeux, noter la plus élevée

==> Q29NBR(SELQ20)==
Choix ‘

Tous les jours

De 2 a 6 fois par semaine
Environ une fois par semaine
De 2 a 3 fois par mois
Environ une fois par mois

De 6 a 11 fois par année

De 1 a 5 fois par année
*NSP/NRP

ONOTUT P WNH




Simple
Min=1Max=1L=1
Q21) En excluant vos gains, combien d’argent environ consacrez-vous a vos
activités de jeux de hasard et d’argent ? Vous pouvez répondre par
semaine, par mois ou par année. ***Voici un rappel de la liste des activités
de jeux de hasard et d'argent que vous aviez dit avoir jouer au cours des 12
derniers mois :
<SELQ20:1><SELQ20:2><SELQ20:3><SELQ20:4><SELQ20:5><SELQ20:6>
<SELQ20:7><SELQ20:8><SELQ20:9><SELQ20:10><SELQ20:11>

$ par semaine
$ par mois

$ par année
*NSP/NRP
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Min=1Max =1L =10
Q21A) (En excluant vos gains, combien d'argent environ consacrez-vous a
vos activités de jeux de hasard et d’argent par semaine ? ) ***Inscrire le
montant par semaine
==> +1NON Q21=1
SE

Simple
Min=1Max =1L =10
Q21B) (En excluant vos gains, combien d’argent environ consacrez-vous a
vos activités de jeux de hasard et d’argent par mois ?) ***Inscrire le
montant par mois
==> +1NON Q21=2
SE

Simple
Min=1Max =1L =10
Q21C) (En excluant vos gains, combien d’argent environ consacrez-vous a
vos activités de jeux de hasard et d’argent par année ? ) ***Inscrire le
montant par année

==> +1NON Q21=3

0
=
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Q22) En pensant au temps dont vous disposez pour I'ensemble de vos

occupations, estimez-vous avoir passé trop de temps a jouer a des jeux de
hasard et d’argent au cours des 12 derniers mois ?

Oui 1
Non 2
*NSP/NRP 9

Simple
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Q23) En pensant aux moyens financiers dont vous disposez et a votre
situation au cours des 12 derniers mois, estimez-vous avoir consacré trop
d'argent a des activités de jeux de hasard et d’argent ?

Oui 1
Non 2
*NSP/NRP 9
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Q24) Au cours des douze derniers mois, est-il arrivé que le jeu occupe
beaucoup vos pensées, au point de nuire a d’autres choses que vous vouliez

faire ? (Par exemple, repenser a vos pertes et a vos gains, a des stratégies
pour gagner).

Souvent
*NSP/NRP

O W N~

Simple
Min=1Max=1L=1
DESC4J) 1l arrive que des personnes vivent des expériences négatives et

certains problémes lorsqu’ils s’adonnent a des jeux de hasard et d’argent.
En vous référant aux 12 derniers mois...

*Continue

Simple
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Q25) Vos activités de jeu ont-elles entrainé des expériences négatives
concernant vos émotions comme, par exemple, avoir ressenti de la
culpabilité, du stress important ou de I'anxiété ?

*NSP/NRP
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Min=1Max=1L=1
Q26) Vos activités de jeu ont-elles entrainé des expériences négatives

concernant vos relations avec les autres comme, par exemple, des conflits,
ou avoir été critiqué pour vos activités de jeu ?

Souvent
*NSP/NRP

1
2
3
9

Simple

Min=1Max=1L=1
Q27) Vos activités de jeu ont-elles entrainé des expériences négatives

concernant votre budget et vos finances, comme avoir eu a réduire
certaines dépenses, a retarder un projet ou un paiement ?

Souvent

O W N~

*NSP/NRP
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Min=1Max=1L=1
Q28) Vos activités de jeu ont-elles entrainé des expériences négatives avec
vos occupations quotidiennes comme des retards ou des absences au

travail, dans les études ou dans d’autres activités importantes pour vous ?

1
2
3
9




Simple
Min=1Max=1L=1
DESC4NJ) 1l arrive que des personnes vivent des expériences négatives et
certains problémes lorsqu’ils s’adonnent a des jeux de hasard et d’argent.
En vous référant aux 12 derniers mois...
==> 4+1Q9=1 0U Q10=10U Q11=1 0OU Q12=1 OU Q13=1 OU Q14=1 OU Q15=1
OU Q16=1 0U Q17=1 0U Q18=1 OU Q19=1

*Continue 1 D

Simple
Min=1Max=1L=1
Q29) En vous référant aux 12 derniers mois, avez-vous un proche, que ce
soit un conjoint, un membre de la famille, un collégue ou un ami qui aurait,
selon vous, vécu des problémes en raison de ses habitudes de jeu ? (Des
problémes financiers, dans ses relations, au travail ou avec sa santé
mentale.)

Oui 1
Non 2
*NSP/NRP 9
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Q30) En pensant a votre temps, a votre énergie, a vos émotions, a vos
finances et a vos activités quotidiennes, diriez-vous que les problémes de
jeu de cette personne ont affecté votre propre vie ?

==> +1NON Q29=1

*NSP/NRP 9

Simple
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DESC5J) Les 3 prochaines questions sont nécessaires pour compléter
I'information sur les gens qui s'adonnent a des jeux de hasard et d’argent.
Méme si les questions semblent répétitives, il est important d'y répondre.
Sinon ==> DESC6Q9=1 OU Q10=10U Q11=1 OU Q12=1 0U Q13=1 OU Q14=1 OU
Q15=1 0U Q16=1 OU Q17=1 OU Q18=1 OU Q19=1




*Continue 1 D

Simple

Min=1Max=1L=1

Q31) Au cours des douze derniers mois, avez-vous misé plus d’argent que
vous pouviez vous permettre de perdre ?

Jamais

Parfois

La plupart du temps
Presque toujours
*NSP/NRP
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Q32) Des personnes ont-elles critiqué vos habitudes de jeu ou vous ont-

elles dit que vous aviez un probleme de jeu (méme si vous estimiez qu’elles
avaient tort) ?

Jamais
Parfois

La plupart du temps
Presque toujours
*NSP/NRP
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Q33) Vous étes-vous déja senti coupable de vos habitudes de jeu ou de ce
qui arrive quand vous jouez ?

Jamais

Parfois

La plupart du temps
Presque toujours
*NSP/NRP
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Q34) Pour conclure cette section sur le jeu, j'aimerais savoir si vous étes au
|courant qu’il existe un service téléphonique d’aide et d’information pour les




gens qui sont préoccupées par leurs habitudes de jeu ou celles de leurs
proches ?

Sinon ==> +1Q22=1 OU Q23=1 OU Q24=3 OU Q25=3 OU Q26=3 OU Q27=3 OU
Q28=3 OU Q30=1 OU Q31=2,3 OU Q32=2,3 OU Q33=2,3

COORD

Simple
Min=1Max=1L=1
COORD) Il s'agit du service « Jeu : aide et référence », c'est un service
gratuit et confidentiel qui est disponible 24H sur 24. Je peux vous fournir
les coordonnées tout de suite, c’est toujours bon a savoir, ils ont aussi un
site Internet. *Demander si le répondant a de quoi noter le numéro.
Lorsque le répondant est prét, fournir les numéros suivants : Numéro de

téléphone - Montréal et environs : 514 527-0140 Numéro de téléphone -
Partout au Québec : 1 800-461-0140

==> +1Q34=1

*Coordonnées fournies 1
*Coordonnées non founies - Répondant
interrompt et dit de ne pas avoir besoin

Simple
Min=1Max=1L=1
En terminant, j'ai quelques questions d'ordre statistique a vous poser afin
de nous aider a bien classifier les données du sondage.

*Continue 1 D

Simple

Min=1Max=1L=1
Q34) A quel genre vous identifiez-vous ?

*NSP/NRP
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Min=1Max=1L=1
Q35) Etes-vous...
Choix |
Célibataire, jamais marié(e)
Marié(e)
En union libre
Veuf(ve)
Séparé(e)
Divorcé(e)
*NSP/NRP
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Q36) Avez-vous des enfants de moins de 18 ans qui demeurent dans votre
foyer ?

Oui 1
Non 2
*NSP/NRP 9

Simple , Open
Min=1Max=1L=2
Q37) Quel est le plus haut diplome, certificat ou grade que vous possédez
ou que vous avez complété ? ***LIRE AU BESOIN :

Choix |
*Aucun 01

*Certificat d'études secondaires ou

I’équivalent (D.E.S. dipléme d’études 02

secondaires)

*Certificat ou diplome d’une école de

métiers (D.E.P. diplome d’études 03
professionnelles)

*Certificat ou diplome collégial (autre

certificat ou diplome non universitaire

obtenu d’un cégep, d'un collége 04
communautaire, d’un institut technique,
etc.)

*Certificat ou diplome universitaire 05
inférieur au baccalauréat

*Baccalauréat (ex. : B.A., B.Sc., LL.B.) 06
*Certificat ou diplome universitaire 07
supérieur au baccalauréat

*Maitrise (ex. : M.A., M.Sc., M.Ed.) 08




*Diplome en médecine, en art dentaire,

en médecine vétérinaire ou en 09
optométrie (M.D., D.D.S., D.M.D.,

D.M.V., 0.D.)

*Doctorat acquis (ex. : Ph.D., D.Sc., 10

D.Ed.)

*Autre, précisez : 97 0
*NSP/NRP 99

Simple , Open
Min=1Max=1L=2
Q38) Lequel de ces statuts correspond le mieux a votre situation actuelle ?
Etes-vous...

Travailleur(se) autonome 01
Travailleur(se) salarié(e) 02
Etudiant(e) 03
En congé (maternité, maladie ou gréve) 04
Sans emploi ou a la recherche d’emploi 05
Retraité(e) 06
Personne au foyer 07
Autre, précisez : 97 (0]
*NSP/NRP 99

Simple
Min=1Max=1L=1
Q39) Au mieux de votre connaissance, pour la derniére année, a combien
estimez-vous le revenu total de tous les membres de votre ménage,
provenant de toutes sources, avant impots et autres retenues ?

Choix \
Moins de 15 000 $

De 15 000 $ a moins de 25 000 $
De 25 000 $ a moins de 35 000 $
De 35 000 $ a moins de 55 000 $
De 55 000 $ a moins de 75 000 $
De 75 000 $ a moins de 100 000 $
De 100 000 $ a moins de 120 000 $
120 000 $ et plus

*NSP/NRP
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Q40) Quelle est la langue que vous avez apprise en premier lieu a la maison
dans votre enfance et que vous comprenez encore ?

Francais 1
Anglais 2
Autre 3
*NSP/NRP 9
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Q41) Au total, combien de personnes habitent chez vous en vous incluant ?
*1
*2
*3
*4
*5 ou plus
*NSP/NRP
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