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Нужна помощь?

В случае угрозы жизни:  
911

Информация о здоровье и 
социальном обеспечении:  
811

Город Монреаль: 311

Службы Квебека:                    
1 877 644-4545

Общественная 
безопасность:                            
1 888 643-2433

ЭЛЕКТРИЧЕСКАЯ ОПАСНОСТЬ  

• Если в вашем доме есть вода, не используйте никакие 

электроприборы.

• Во время или после наводнения: позвоните в 

Hydro-Québec, чтобы отключить электроэнергию, и 

проконсультируйтесь с электриком, прежде чем 

восстанавливать её.

По возможности, до наводнения: отключите 

электричество.

ОПАСНОСТЬ: УГАРНЫЙ ГАЗ (CO)

• Никогда не используйте никакие отопительные 

приборы (газовые, пропановые и т. д.) в помещении, даже 

с открытым окном. Они выделяют угарный газ (CO), 

смертельно опасный, невидимый и не имеющий запаха 

газ.

• Установите детектор угарного газа (CO) на каждом этаже 

и рядом со спальнями. Если сработает сигнализация, 

немедленно покиньте помещение и позвоните в 911.

ВОЗВРАЩЕНИЕ В ВАШЕ ЖИЛЬЕ

• Вернитесь в светлое время суток, чтобы оценить 

опасность. Убирайте за собой, используя перчатки, 

резиновые сапоги и маску N95.

• Избегайте прикосновения к паводковой воде.

• Ешьте в сухом месте и часто мойте руки.

ВОДА

• Городская вода: её можно пить, если город не дал 

других указаний.

• Колодезная вода: кипятите её в течение одной минуты 

или используйте бутилированную воду.

• Если вода грязная или имеет необычный запах, 

используйте бутилированную воду.

ЕДА

• Выбросьте все, что соприкасалось с паводковой водой, 

а также скоропортящиеся продукты (например, рыбу, 

мясо), которые находились при комнатной температуре 

более 2 часов.

• Морозильная камера: Если отключение электроэнергии 

длится более 6 часов, храните только замороженные или 

охлажденные продукты.

• Холодильник: Храните целые фрукты и овощи, соки, 

джемы и приправы (например, горчицу, заправку для 

салата, майонез). используйте бутилированную воду.

УБОРКА И ПЛЕСЕНЬ

• Плесень может вызывать заболевания (раздражение, 

респираторные инфекции).

• Очистите и высушите затопленные поверхности и 

помещения. Выбросьте все пропитанные водой 

предметы (мебель, гипсокартон и т. д.).

• Вопросы? Обратитесь в компанию, аккредитованную 

Régie du bâtiment du Québec (RBQ).
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