
drspmtl.ca/inondationsInundação — o que fazer

Precisa de ajuda?

Emergência: 911

Info-Santé / Info-Social: 
811

Cidade de Montreal: 311

Services Québec :                     
1 877 644-4545

Segurança pública:                        
1 888 643-2433

PERIGOS ELÉTRICOS

• Se houver água na sua casa, não use nenhum 

aparelho elétrico.

• Durante ou após uma inundação: ligue para 

Hydro-Québec para cortar a energia e consulte um 

eletricista antes de ligar novamente.

Se possível, antes de uma inundação: desligue a 

eletricidade.

PERIGO: MONÓXIDO DE CARBONO (CO)

• Nunca use aparelhos de combustão (gás, propano, etc.) 

dentro de casa, mesmo com a janela aberta. Produzem 

monóxido de carbono (CO), um gás mortal, invisível e sem 

cheiro.

• Instale um detector de CO em cada andar e perto dos 

quartos. Se tocar, saia imediatamente e ligue para o 911.

RETORNO PARA CASA

• Volte durante o dia para ver os perigos. Limpe com luvas, 

botas de borracha e máscara N95.

• Evite tocar na água da inundação.

• Coma em um local seco e lave as mãos com frequência.

ÁGUA

• Água da cidade: pode ser bebida, salvo indicação 

contrária.

• Água de poço: ferva por 1 minuto ou use água 

engarrafada.

• Se a água estiver suja ou com cheiro estranho, use 

água engarrafada.

ALIMENTOS

• Jogue fora tudo que tocou a água da inundação e 

alimentos perecíveis que ficaram mais de 2 horas 

fora da geladeira.

• Congelador: se faltar energia por mais de 6 horas, 

guarde apenas alimentos congelados.

• Geladeira: guarde frutas e legumes inteiros, sucos, 

geleias e condimentos.

LIMPEZA E MOFO

• O mofo pode causar doenças.

• Limpe e seque as áreas afetadas. Jogue fora 

objetos molhados.

• Dúvidas? Contate uma empresa reconhecida pela 

RBQ.
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