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¿Su hijo(a) necesita ver 
a un profesional de la 
salud, pero no es una 
urgencia?
• Ingrese a quebec.ca/sante/

trouver-une-ressource, y
consulte la sección de servicios 
en línea.

¿Su hijo(a) tiene un problema de salud urgente?
• Diríjase a la sala de emergencias de un hospital.
• En caso de ser necesario, llame al 911.
• �Si tiene dudas, ingrese a santemontreal.qc.ca/population/services/

infections-enfants/, y consulte las secciones Cuándo llevar a su hijo(a) 
al servicio de emergencias de un hospital (Quand amener votre enfant 
à l’urgence d’un hôpital?) y Cuándo llamar al 911 (Quand appeler le 911?)

Si su hijo(a) tiene menos de 3 meses y tiene fiebre, acuda 
a la sala de emergencias.

¿Necesita asesoramiento sobre la salud de su hijo(a)?  
¿Tiene dudas sobre si su hijo(a) debe acudir o no a un profesional de la salud?
• Consulte quebec.ca/sante/problemes-de-sante/a-z.
• Llame al 811, opción 1.
Servicio telefónico gratuito y confidencial disponible las 24 horas al día, los 7 días de la semana.

• Consulte con un farmacéutico.

Infecciones en niños
¿Dónde y cuándo buscar ayuda?
En Québec, aproximadamente  
1 de cada 2 personas que acuden 
a la sala de emergencias tienen 
problemas no urgentes.

Busque atención médica en el 
lugar y el momento adecuados.
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